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1. Az adatkezel6 adatai

Adatkezel6 hivatalos neve ASOCIATIA PARCIUM JARO EGYESULET / VIZITATORILOR REGIUNII
PARTIUM (magyar hasznalatban: Parcium Jaré Egyesilet)

Adoszam / CUI 42262465

Székhely Nytved 91, Bihar megye, Romania, 417052

Szallashely Gondos Vendéghaz, Nylved 91, Bihar megye, Romania, 417052
Weboldal https://vendeghazgondos.hu/

E-mail / adatvédelmi melittagondos@gmail.com

kapcsolattarté
Telefon 0040755968814

Kapcsolattarté a weboldalon Gondos Melitta

Jelen tajékoztatdban az adatkezeld megnevezése: ,Adatkezels”.

2. A tajékoztato célja és hatdlya

Az Adatkezel6 a személyes adatokat atlathatéan, célhoz kototten, a szikséges mértékben, jogszerl jogalap
alapjan kezeli. A jelen tajékoztatd célja, hogy a weboldal latogatdi, érdekléddk, foglalast kezdeményezdk,
vendégek, hirlevél-feliratkozok és rendezvényrésztvevék megismerjék, hogy az Adatkezel6 milyen
személyes adatokat, milyen célbdl, milyen jogalapon, mennyi ideig és kinek tovabbitva kezel.

A tajékoztaté hatalya kiterjed kilondsen a https://vendeghazgondos.hu/ weboldal hasznalatara, a
kapcsolatfelvételre, a foglalasi folyamatra, a szallashely igénybevételére, a szamlazasra, a hirlevélre, a
Booking.com és Travelminit kdzvetit platformokrél érkezd foglalasi adatok kezelésére, valamint a
vendéghaz terlletén végzett, személyes adatokat érinté adatkezelésekre.

3. Iranyadd jogszabalyok

e Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR).

e Romania 190/2018. szamu térvénye a GDPR végrehajtasahoz kapcsolodoé intézkedésekrél.

¢ Romania 506/2004. szamu térvénye az elektronikus hirkdzlési szektorban kezelt személyes adatokrdl és
a maganélet védelmérdl, kilondsen a cookie-k és elektronikus marketingizenetek kapcsan.

e Romania 237/2001. szamu kormanyhatarozata a turistak hozzaférésére, nyilvantartasara és védelmére
vonatkoz6 szabalyokrdl a turisztikai fogaddéegységekben.

e Romania 82/1991. szamu szamviteli torvénye, kiiléndsen a szamviteli bizonylatok megdrzésére
vonatkozo rendelkezések.

4. Alapelvek

o Jogszer(iség, tisztességesség és atlathatdosag: az Adatkezel6 csak egyértelmii célbol és megfeleld
jogalappal kezel személyes adatot.

o Célhoz kotottség: az adatokat az Adatkezel6 csak abbdl a célbdl hasznalja fel, amelyrél az érintettet
tajékoztatta.

o Adattakarékossag: csak olyan adat keril kezelésre, amely az adott célhoz szikséges.

o Pontossag: az Adatkezel6 torekszik arra, hogy a kezelt adatok pontosak és naprakészek legyenek.

o Korlatozott tarolhatésag: az adatok csak a tajékoztatbban meghatarozott ideig kerilnek megérzésre.

e Integritas és bizalmas jelleg: az Adatkezelé megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel védi a
személyes adatokat.



5.1. Weboldal megtekintése és miikodéshez sziikséges technikai adatok

Erintettek
Kezelt adatok

Adatkezelés célja

Jogalap

Megoérzési ido

Cimzettek

A weboldal latogatdi.

IP-cim, bdngész6 és eszkdz technikai adatai, latogatas idépontja, a
weboldal miikédéséhez és biztonsagahoz sziikséges napléadatok,
valamint a cookie-beallitasokhoz kapcsolddo technikai informaciok.

A weboldal megjelenitése, biztonsagos miikodtetése, hibakeresés,
visszaélések megel6zése, a cookie-hozzajarulasok kezelése.

GDPR 6. cikk (1) f) pont - az Adatkezeld jogos érdeke a weboldal
mikddtetése és biztonsaga; cookie-hozzajarulas esetén GDPR 6. cikk (1)
a) pont és a roman 506/2004. térvény.

A technikai napléadatok a weboldal Gizemeltetéséhez sziikséges ideig,
fészabaly szerint legfeljebb 1 évig; a cookie-hozzajarulasi beallitasok a
CookieYes rendszer beallitasai szerint, illetve a hozzajarulas
visszavonasaig vagy moédositasaig.

Weboldal tarhelykezeldje: AB Plusz Bt.; sziikség esetén tarhelyszolgaltato
és informatikai hibaelharitast végzé kdzremikddoék.

5.2. Kapcsolatfelvétel a weboldalon, e-mailben vagy telefonon

Erintettek
Kezelt adatok

Adatkezelés célja

Jogalap

Megoérzési ido

Adatszolgaltatas jellege

Erdekléddk, leendd vendégek, ajanlatot kéré személyek.

Vezetéknév, keresztnév, e-mail-cim, telefonszam, érdeklédés targya, az
Uzenet tartalma, az Gizenetkildés id6pontja.

Erdeklédések megvalaszolasa, ajanlatadas, kapcsolattartas, a vendég altal
kezdeményezett Ugy intézése.

GDPR 6. cikk (1) b) pont - szerz6déskotést megelézé 1épések, ha az
érdeklédés szallasfoglalashoz kapcsolddik; egyéb megkeresésnél GDPR 6.
cikk (1) f) pont - jogos érdek a megkeresések kezelése és megvalaszolasa.

A megkeresés lezarasatol szamitott legfeljebb 1 év, kivéve ha a
megkereseésbdl foglalas, szamlazas vagy jogi igény szarmazik.

Onkéntes, de valaszadas hianyzo elérhetéségi adatok esetén nem vagy
csak korlatozottan lehetséges.

5.3. Foglalasi (irlap és kozvetlen foglalas

Erintettek
Kezelt adatok

Adatkezelés célja

Jogalap

Megoérzési ido

Adatszolgaltatas jellege

Foglalast kezdeményezd vendégek.

Vezetéknév, keresztnév, e-mail-cim, orszag, telefonszam, foglalni kivant
id6szak, személyek szama, valasztott szoba, megjegyzés, valamint az
Uzenetkildés technikai adatai.

Foglalasi igény fogadasa, szabad kapacitas ellen6rzése, visszaigazolas,
kapcsolattartas, a szallashely-szolgaltatas el6készitése.

GDPR 6. cikk (1) b) pont - szerz6déskotést megel6z6 [épések és a
szallashely-szerzddés teljesitése.

Sikertelen vagy vissza nem igazolt foglalas esetén legfeljebb 1 év; teljesuilt
foglalas esetén a foglalasi adatok fészabaly szerint 1 évig, kivéve a
jogszabaly alapjan hosszabb ideig meg6rzend® vendégnyilvantartasi és
szamlazasi adatokat.

A foglalashoz szilkséges adatok megadasa a foglalas kezelésének
feltétele.



5.4. Foglalas Booking.com és Travelminit kozvetito platformokon keresztiil

Erintettek

Kezelt adatok

Adatkezelés célja

Jogalap

Megorzési idé

Megjegyzés

Azok a vendégek, akik Booking.com vagy Travelminit feltleten keresztul
foglalnak.

A kozvetitd platform altal az Adatkezel6 részére tovabbitott foglalasi és
kapcsolattartasi adatok, igy kilonésen név, elérhetéség, foglalasi idészak,
vendégek szama, szobatipus, megjegyzések, foglalasi azonosito.

A kozvetitd platformon leadott foglalas teljesitése, visszaigazolasa,
modositasa, lemondasa, kapcsolattartas.

GDPR 6. cikk (1) b) pont - a szallashely-szerzddés teljesitése.

A foglalasi adatok f6szabaly szerint 1 évig, kivéve a jogszabaly alapjan
hosszabb ideig meg6rzendé vendégnyilvantartasi és szamlazasi adatokat.

A Booking.com és a Travelminit sajat fellletiikdn 6nallé adatkezeléként is
kezelhetik a vendégek adatait. Ezen adatkezelésekre az adott platform
sajat adatkezelési tajékoztatdja iranyadé.

5.5. Bejelentkezés, személyazonossag ellenérzése és vendégnyilvantartas

Erintettek
Kezelt adatok

Adatkezelés célja

Jogalap

Megoérzési ido

Adatszolgaltatas jellege

5.6. Szamlazas és fizetés
Erintettek

Kezelt adatok

Adatkezelés célja

Jogalap

Megoérzési ido

Fizetési mod

A szallashelyen megszallé vendégek.

Név, lakcim / tartézkodasi cim, sziletési id6 és hely, allampolgarsag,
érkezés és tavozas idépontja, a romaniai utazas célja, személyazonositd
okmany tipusa, sorozata / szama, alairas. Az okmanyt az Adatkezel6
kizarolag ellendrzésre kéri el; masolat, fotdé vagy szkennelés nem késziil.

Jogszabalyon alapulé szallashelyi vendégnyilvantartas vezetése, a vendég
azonositasa, a szallashely-szolgaltatas teljesitése, hatosagi ellenérzések
teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) pont - jogi kételezettség teljesitése; tovabba GDPR 6.
cikk (1) b) pont - a szallashely-szerz6dés teljesitése.

A vendégnyilvantartasi iratok megd&rzési ideje 5 év, a roman szallashelyi
nyilvantartasi szabalyok alapjan.

Jogszabalyi és szerzddéses feltétel. Az azonositashoz sziikséges adatok
hianyaban a szallashely-szolgaltatas nem teljesithetd.

A szallashely szolgaltatasait igénybe vevd vendégek, szamlat kéré
személyek vagy szervezetek kapcsolattartoi.

Szamlazasi név, szamlazasi cim, addészam vagy egyéb szamlazasi
azonositod, a szolgaltatdas megnevezése és ellenértéke, fizetés madja, banki
utalas esetén a tranzakciohoz kapcsol6dé banki adatok.

Szamla kiallitasa, konyvelési és adojogi kotelezettségek teljesitése,
fizetések nyilvantartasa.

GDPR 6. cikk (1) c) pont - jogi kdtelezettség teljesitése; banki utalas
kezelésénél GDPR 6. cikk (1) b) pont is alkalmazandé a fizetés
teljesitéséhez.

A szamviteli bizonylatok és az azok alapjaul szolgalé dokumentumok
meg6rzési ideje 5 év, a targyévet kdvetd év julius 1-jétél szamitva. Az éves
pénziigyi beszamoldkra és jelentésekre kilén, hosszabb - jellemzéen 10
éves - meg0rzési kdtelezettség vonatkozhat.

Készpénz vagy banki utalas. Az Adatkezeld tajékoztatasa szerint
bankkartyas vagy sajat online fizetési rendszer nincs.



5.7. Hirlevél
Erintettek

Kezelt adatok

Adatkezelés célja

Jogalap

Megorzési idé

Leiratkozas

Hirlevélre feliratkozé személyek.

E-mail-cim; a feliratkozas és leiratkozas ténye és idépontja, amennyiben ez
dokumentalasra kerl.

Kedvezményekrdl, rendezvényekrél, hirekrél szolo tajékoztatas kildése.

GDPR 6. cikk (1) a) pont - az érintett hozzajarulasa; elektronikus
marketinglizenetek esetén a roman 506/2004. térvény szerinti el6zetes
hozzajarulas.

A hozzdjarulas visszavonasaig, de az Adatkezel6 altal alkalmazott
gyakorlat szerint legfeljebb 1 évig. Az 1 év elteltével a feliratkozas
meguijitott hozzajarulas hianyaban térlendd.

A hirlevélr6él barmikor le lehet iratkozni a hirlevélben biztositott médon,
vagy a melittagondos@gmail.com cimre kiildott kéréssel.

5.8. Vélemények és Booking.com értékelési widget

Erintettek
Kezelt adatok

Adatkezelés célja

Jogalap

Megoérzési idé

Tiltakozas

A Booking.com fellletén értékelést adé vendégek és a weboldal l1atogatoi.

A weboldalon megjelend, Booking.com widget altal tovabbitott értékelési
tartalom, név vagy felhasznalénév, pontszam, véleményszdveg; a widget
betdltésekor technikai adatok, példaul IP-cim és bongész&adatok a widget
szolgaltatdja felé tovabbitasra kerlilhetnek.

Vendégvélemények megjelenitése, a szallashely bemutatasa,
bizalomépités.

Az Adatkezel§ oldalan GDPR 6. cikk (1) f) pont - jogos érdek a szolgaltatas
bemutatasa és hiteles vendégértékelések megjelenitése; a Booking.com
sajat adatkezeléseire annak sajat tajékoztatoja iranyado.

A widgetben megjelend értékelések a Booking.com rendszerében fennalld
megjelenési idd szerint jelennek meg; az Adatkezel® a véleményeket nem
masolja le és nem 6rzi kiilén, ha azok automatikus widgetbdl szarmaznak.

Az érintett a sajat Booking.com fiékjan vagy a Booking.com
ugyfélszolgalatan keresztul kérheti az értékeléssel kapcsolatos jogai
gyakorlasat; az Adatkezel6hoz érkezd kérés esetén az Adatkezel6 a
lehet&ségei szerint kozremikodik.

5.9. Foto- és videdfelvételek rendezvényeken, csaladi vagy céges eseményeken

Erintettek

Kezelt adatok

Adatkezelés célja

Jogalap

Megoérzési ido

Visszavonas

Rendezvényeken, csaladi vagy céges eseményeken részt vevé személyek,
akik a felvételen azonosithatok.

Képmas, hang, videdfelvétel, az esemény neve és idépontja, a kbzzététel
helye, amennyiben alkalmazandé.

Esemény dokumentalasa, kommunikacié, marketing vagy referenciaanyag
készitése kizardlag el6zetes beleegyezés alapjan.

GDPR 6. cikk (1) a) pont - az érintett hozzajarulasa. Gyermekek esetén a
szuld vagy térvényes képviseld hozzajarulasa szikséges.

A hozzajarulas visszavonasaig, illetve a felvétel céljahoz sziikséges ideig.
Az Adatkezeld a felvételeket legalabb évente felllvizsgalja.

A hozzajarulas barmikor visszavonhatd. A visszavonas nem érinti a
visszavonas elétti jogszer(i adatkezelést, és nem mindig teszi lehetévé a
mar jogszeriien elkésziilt nyomtatott anyagok visszavonasat.



5.10. Vendég WiFi
Erintettek

Kezelt adatok

Adatkezelés célja
Jogalap

Megorzési id6

Megjegyzés

A vendég WiFi-t hasznal6 vendégek.

Az Adatkezeld tajékoztatasa szerint a WiFi sima jelszavas hozzaféréssel
mikddik, egyedi felhasznaloéi azonositas és célzott naplézas nélkul. A
halozati eszk6zok technikailag kezelhetnek IP-cimet, MAC-cimet,
csatlakozasi id6pontot vagy hasonlé miikbdési adatot.

Internet-hozzaférés biztositasa vendégek részére, halozat mikodtetése és
biztonsaga.

GDPR 6. cikk (1) f) pont - jogos érdek a szolgaltatas és a halozat
biztonsagos mikddtetése.

Célzott vendégszintli WiFi-napldzas nincs. A haldzati eszk6zok
automatikus miikédési adatai legfeljebb a mliszaki mikédéshez sziikséges
ideig kezelhetdk.

A vendég koételes a WiFi-t jogszerlien hasznalni; jogellenes hasznalat
esetén hatdsagi megkeresés teljesitése valhat szilkségessé.

5.11. Panaszkezelés, jogi igények és hatosagi megkeresések

Erintettek

Kezelt adatok

Adatkezelés célja

Jogalap

Megorzési ido

Cimzettek

Panaszt tevd személyek, vendégek, érdekléddk, hatdésagi tigyben érintett
személyek.

Név, elérhet6ség, panasz vagy kérelem tartalma, kapcsolodé foglalasi,
szamlazasi vagy vendégnyilvantartasi adatok, hatésagi megkeresés adatai.

Panaszok kivizsgalasa, jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy
védelme, hatésagi megkeresések teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) pont - jogi kételezettség teljesitése; GDPR 6. cikk (1) f)
pont - jogos érdek jogi igények érvényesitésére vagy védelmére.

Az ugy lezarasatol szamitott, jogi igényérvényesitéshez szilkséges ideig,
illetve a vonatkozo kotelezé jogszabalyi meg6rzési idd szerint.

Hataskorrel rendelkezd hatdsagok, birdsagok, jogi képviselék, kdnyvelési
vagy adoézasi ligyben kézrem(ikodd személyek, ha ez jogszerlien
szilkseéges.

6. Adatfeldolgozdk, cimzettek, kozremiikodok

Az Adatkezeld a személyes adatokat csak akkor tovabbitja harmadik személynek, ha az adatkezelési cél
teljesitésehez, jogszabalyi kotelezettséghez vagy jogos érdek érvényesitéséhez sziikséges.

Cimzett / kozremiikodo

Tarhelyszolgaltatd

Booking.com, Travelminit

Pénzintézetek

Hatésagok, birésagok

A weboldal és e-mailes / Weboldal technikai adatai, (irlapok és
technikai rendszerek e-mailek adatai a szolgaltatas
mikddtetéséhez szilkséges mikodtetéséhez sziikséges mértékben.

szolgaltatdé, amennyiben az AB
Plusz Bt. vagy az Adatkezel6
ilyen szolgaltatot vesz igénybe.

Kdzvetitd platformok; sajat Foglalasi és kapcsolattartasi adatok, a
fellletiikdn 6nallé adatkezel6k is = platformon megadott adatok.
lehetnek.

Banki utalasok teljesitése. Utalashoz kapcsolddé banki
tranzakciés adatok.

Jogszabalyi kdtelezettség, A megkeresés teljesitéséhez
ellen6rzés vagy jogi eljaras szlikséges adatok.
esetén.



Cimzett / kdzremiikodé _ Erintett adatok

WordPress, Fluent Forms,
CookieYes GDPR Cookie
Consent, ActiveLayer Anti-Spam

A weboldalon alkalmazott
szoftverek / bvitmények.

A miikddésiikhoz sziikséges technikai
és (rlapadatok; a konkrét

adattovabbitas a beallitasoktol és
szolgaltatoi mikoddéstél figg.

7. Harmadik orszagba torténo adattovabbitas

Az Adatkezeld sajat kdzvetlen miikodése soran nem tervez személyes adatot az Eurépai Unién / Eurdpai
Gazdasagi Térségen kivili orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére tovabbitani. Egyes kiilsé
szolgéltatok és kozvetitd platformok - példaul Booking.com, Travelminit vagy egyes weboldali bévitmények
szolgaltatoi - sajat adatkezelésik keretében alkalmazhatnak nemzetkdzi adattovabbitasokat. Ezekre az
adott szolgaltatd sajat adatkezelési tajékoztatdja és jogi garanciai iranyadok.

8. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Az Adatkezel6 nem végez a GDPR 22. cikke szerinti, joghatdssal jaré vagy hasonldan jelentds hatast kivalté
automatizalt dontéshozatalt vagy profilalkotast. A weboldalon az Adatkezel6 tajékoztatasa szerint nincs
Google Analytics, Google Tag Manager, Meta / Facebook Pixel, Google Ads vagy mas marketingkdvet6 kod.

9. Cookie-tajékoztato

A cookie-k olyan kisméretl adatfajlok, amelyeket a weboldal a latogaté eszkbézén helyezhet el, vagy
amelyekhez hozzaférhet. A cookie-k lehetnek miikddéshez sziikségesek, beallitasokat tarolé cookie-k,
biztonsagi célu cookie-k vagy - hozzajarulas esetén - egyéb, nem szikséges cookie-k.

Cookie / technoldgia tipusa cél

Mikoédéshez sziikséges cookie-
k

CookieYes hozzajarulas-kezel6
cookie-k

ActiveLayer Anti-Spam és
Urlapbiztonséagi technoldgiak

Booking.com értékelési widget

Statisztikai és marketing cookie-
k

A weboldal alapveté mikodése,
Urlapok, biztonsag, munkamenet-
kezelés.

A latogato cookie-valasztasainak
tarolasa, hozzajarulas vagy elutasitas
dokumentalasa.

Spam és visszaélések megel6zése az
Grlapokon és hozzaszolasi / bekildési
fellleteken.

Kulsé értékelési tartalom
megjelenitése. A widget betdltésekor a
kilsé szolgaltatd technikai adatokat
kezelhet.

Az Adatkezel tajékoztatasa szerint
Google Analytics, Google Tag
Manager, Meta Pixel, Google Ads vagy

hasonld kovetékodd nincs hasznalatban.

Jogalap / hozzajarulas

Az Adatkezeld jogos érdeke és
a felhasznalé altal kért
szolgaltatas biztositasa;
ezekhez kulén hozzajarulas nem
szlikséges, ha valéban
elengedhetetlenek.

Jogos érdek és jogi
kotelezettség a hozzajarulasok
kezelése, illetve a nem
sziikséges cookie-k esetében
hozzajarulas.

Jogos érdek a weboldal és az
Urlapok védelme.

Az Adatkezel6 jogos érdeke a
vélemények megjelenitése; a
kilsé szolgaltatd sajat
adatkezelésére annak
tajékoztatdja iranyado.

Nem alkalmazott adatkezelés.
Ha késébb ilyen eszkdz kertl
bevezetésre, a tajékoztatot és a
cookie-beallitasokat frissiteni
kell, és a nem sziikséges
cookie-khoz el6zetes
hozzajarulas sziikséges.



A latogatd a CookieYes bannerben tudja kezelni a cookie-bedllitasait. A hozzajarulas barmikor
visszavonhatoé vagy modosithatd a weboldalon elérhetd cookie-beallitasi fellileten. A bongészében is
lehetdség van a cookie-k torlésére vagy tiltasara, ez azonban a weboldal egyes funkcidinak mikodését
korlatozhatja.

10. Az érintettek jogai

Az érintett a GDPR alapjan az alabbi jogokat gyakorolhatja az Adatkezel6nél:

o Tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald jog: az érintett tajékoztatast kérhet arrél, hogy az Adatkezeld
kezeli-e a személyes adatait, és ha igen, milyen adatokat, milyen célbdl, milyen jogalapon, mennyi ideig
és kinek tovabbitva.

o Helyesbitéshez valo jog: az érintett kérheti pontatlan vagy hianyos személyes adatainak javitasat,
kiegészitését.

o Torléshez vald jog: az érintett kérheti személyes adatainak torlését, ha az adatkezelés célja megsziint, a
hozzajarulasat visszavonta, vagy az adatkezelés mas okbdl jogellenes. A torlés nem kérhetd, ha az adat
meglrzését jogszabaly irja el6.

o Adatkezelés korlatozasahoz valo jog: az érintett kérheti az adatkezelés korlatozasat példaul vitatott
pontossag, jogellenes adatkezelés vagy jogi igény miatt.

o Adathordozhatésaghoz valé jog: hozzajarulason vagy szerzédésen alapuld, automatizalt médon végzett
adatkezelésnél az érintett kérheti adatai tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
torténd atadasat.

o Tiltakozashoz vald jog: jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen az érintett tiltakozhat. llyenkor az
Adatkezel6 az adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve ha bizonyitja, hogy az adatkezelést els6bbséget
élvezd jogos okok indokoljak, vagy az adat jogi igény eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez szikséges.

e Hozzajarulas visszavonasa: hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulas barmikor
visszavonhatd. A visszavonas nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliséget.

e Panasztételi jog: az érintett panaszt tehet a roman adatvédelmi felligyeleti hatésagnal.

11. Joggyakorldas maddja

Az érintetti kérelmeket az Adatkezel8 az alabbi elérhetéségen fogadja:
E-mail melittagondos@gmail.com

Postai cim Nytved 91, Bihar megye, Romania, 417052

Az Adatkezeld a kérelem beérkezésétdl szamitott legfeljebb 1 hdnapon beliil valaszol. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi 2 hénappal
meghosszabbithatd; errél az Adatkezeld a kérelmezét a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hénapon belll
tajékoztatja.

Az Adatkezel6 a kérelem teljesitése el6tt jogosult az érintett személyazonossaganak és a kérelem
jogossaganak ellendrzésére, kulénésen akkor, ha a kérelem foglalasi, vendégnyilvantartasi vagy szamlazasi
adatokat érint.

12. Felugyeleti hatésag

Az érintett jogosult panaszt tenni a roman adatvédelmi felligyeleti hatédsagnal, ha ugy véli, hogy személyes
adatainak kezelése sérti a GDPR vagy a vonatkoz6 roman adatvédelmi szabalyok rendelkezéseit.

Hatosag neve Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal (ANSPDCP)

Székhely B-dul Gheorghe Magheru nr. 28-30, Sector 1, Bucuresti, Roméania

Weboldal https://www.dataprotection.ro/

Panaszbenyujtas A hatdsag honlapjan kdzzétett eljaras szerint, irdsban, postai uton, e-



mailben vagy az elektronikus panaszfeliileten.

13. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 az adatkezelés jellegéhez, terjedelméhez, kériiményeihez és céljaihoz igazodo technikai és
szervezési intézkedéseket alkalmaz a személyes adatok védelme érdekében. llyen intézkedések kiléndsen:

e aweboldal és az Urlapok technikai védelme;

e spam és visszaélések elleni védelem az Grlapokon;

o hozzé&férések korlatozasa az arra jogosult személyekre;

e aszemélyazonosité okmanyok masolasanak mell6zése;

e a papiralapu nyilvantartasok biztonsagos tarolasa;

e amegolrzési idok lejartaval az adatok torlése vagy selejtezése;

o akodzremikodddk adatkezelési szerepének és hozzaférésének sziikség szerinti korlatozasa.

14. Nem alkalmazott adatkezelések
Az Adatkezel6 altal rendelkezésre bocsatott informéaciok alapjan a jelen tajékoztaté kiadasanak napjan:

e nincs térfigyel6 kamera a vendéghazban, az udvaron vagy a parkoloban;

e nincs beléptetdérendszer, okoszar, kulcsszéf vagy kapunyité rendszer, amely személyes adatot kezelne;

e nincs Google Analytics, Google Tag Manager, Meta / Facebook Pixel, Google Ads vagy mas
marketingkovetd kod,;

e nincs sajat bankkartyas vagy online fizetési rendszer;

e személyazonosité okmanyrél nem készil fotd, masolat vagy szkennelt kép;

¢ nincs joghatassal jaré automatizalt dontéshozatal vagy profilalkotas.

15. A tajékoztato madositasa

Az Adatkezeld jogosult a jelen tajékoztatot mddositani, klildndsen jogszabalyvaltozas, Uj adatkezelési cél, Uj
kézremiikddd, uj weboldali bévitmény, Uj cookie vagy Uj marketingeszk6z bevezetése esetén. A mindenkor
hatélyos tajékoztaté a weboldalon kerul k6zzétételre.

16. Rovid 6sszefoglald a legfontosabb megdrzési idokrol

Erdeklédések, kapcsolatfelvétel Legfeljebb 1 év az lgy lezarasatol szamitva.

Sikertelen vagy vissza nem igazolt foglalas Legfeljebb 1 év.

Teljestilt foglalasi adatok F8szabaly szerint 1 év, kivéve ha vendégnyilvantartasi,
szamlazasi vagy jogi igény miatt hosszabb megérzés
szilkseéges.

Vendégnyilvantartasi adatok 5 év.

Szamlak, szamviteli bizonylatok 5 év, a targyévet kovetd év julius 1-jétél szamitva.

Eves pénziigyi beszamolok, jelentések 10 év, ha az adott dokumentumtipusra ez alkalmazando.

Hirlevél-feliratkozas Hozzajarulas visszavonasaig, de legfeljebb 1 évig, megujitott

hozzajarulas hianyaban.

Foto- és videdfelvételek Hozzajarulas visszavonasaig vagy a célhoz sziikséges ideig;
legalabb évente felllvizsgalva.

Cookie-hozzajarulasi adatok CookieYes beallitasai szerint, illetve a hozzajarulas
modositasaig vagy visszavonasaig.



17. Figyelembe vett nyilvanos forrasok és jogszabalyi hivatkozasok
A dokumentum 6sszedllitdsakor figyelembe vett f6bb hivatkozasok:

GDPR - az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete.

Legea nr. 190/2018 - GDPR végrehajtasi intézkedések Romaniaban.

Legea nr. 506/2004 - elektronikus hirkozlési adatvédelem, cookie-k és elektronikus kereskedelmi
Uzenetek.

Hotararea Guvernului nr. 237/2001 és a kapcsolédd normak - turisték nyilvantartasa és szallashelyi
szabalyok.

Legea contabilitatii nr. 82/1991 - szamviteli bizonylatok és beszamoldk megbrzése.

A https://vendeghazgondos.hu/ weboldal nyilvanosan elérhetd tartalma és az Adatkezel6 altal megadott
informaciok.



